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FACULDADE DE TECNOLOGIA E CIENCIAS DA BAHIA

CURSO TURMA TURNO
Bacharelado em Engenharia Civil ENG CIVIL 8° AN Noturno PERIODO LETIVO
DISCIPLINA HORARIO cH PROFESSOR 2022.2
Gestédo da Qualidade TER 19:00 22:00 60Min 3 Aula(S)TEORICA 60 Raimundo Washington dos Santos
‘ Nro Aula ‘ Data da aula ‘ Assunto ‘ ‘ Nro Aula ‘ Data da aula ‘ Assunto

Apresentacdo da disciplina (matriz curricular) e contetdos. Lideranca Justa e Muito exigente e o Sistema de Gestédo
« Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e servicos, Qualidade vem com o propdsito, ndo com o certificado Lideranga e comprometimento: as

001 09/08/2022 num ambiente voltado para a exceléncia na engenharia civil e demais engenharias e 008 27/09/2022 duas principais fung¢des da alta direcdo no sistema de gestdo Por que o cliente deve ser o
compreender e analisar os principais processos de gestédo e garantia da qualidade. centro do seu sistema de gestdo? 1ISO 9001:2015 — Qual o papel da Lideranga no SGQ?
COMO VEMOS QUALIDADE? O que é qualidade e como ela deve ser vista? Organizacdo/meeting para as conferéncias em auditério
Sustentabilidade Propésito Produtividade Melhoria de Processo Qualidade versus

002 16/08/2022 qualidade do produto 009 04/10/2022

« Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e servicos,

num ambiente voltado para a exceléncia na engenharia civil e demais engenharias e

compreender e analisar 0s principais processos de gestéo e garantia da qualidade. Apresentacéo de conferéncia » Gurus da Qualidade que revolucionaram a histéria
Principios de DEMING — Nao dependa da inspegéo para garantir qualidade — principios 010 11/10/2022
de Deming

003 23/08/2022 « Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e servicos,

num ambiente voltado para a exceléncia na engenharia civil e demais engenharias e

compreender e analisar os principais processos de gestéo e garantia da qualidade. Apresentacéo de conferéncia ) )

« Melhoria continua Quais questdes norteiam um plano de agéo? O que é preciso para
TREINAMENTO DE EQUIPE 011 18/10/2022 || gjaborar um plano de acdo? Plano de Agdo: Planejamento, Execugéo e Conclus&o. Quais
« Identificar os principais fatores influentes na gestéo da qualidade de produtos e servicos, informagées fazem parte de um plano de a¢&o?

004 30/08/2022

num ambiente voltado para a exceléncia na engenharia civil e demais engenharias e

compreender e analisar os principais processos de gestédo e garantia da qualidade. 2aprova

Todo conteddo trabalhado em sala de aula

Como a andlise de S.W.O.T. apoia a estratégia organizacional? 012 25/10/2022
« Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e servicos,

005 06/09/2022 num ambiente voltado para a exceléncia na engenharia civil e demais engenharias e

compreender e analisar 0s principais processos de gestédo e garantia da qualidade. 2a chamada/informes sobre a 32 nota

Desenvolvimentos das conferéncias  Andlise critica de indicadores « Mapeamento de
laprova do bimestre 013 01/11/2022 processos

Mensurar os conhecimentos, técnicas e habilidades adquiridas do bimestre

006 13/09/2022

Desenvolvimentos das conferéncias * Andlise critica de indicadores « Mapeamento de
processos

2a chamada 014 08/11/2022
Conferéncia com convidado externo com tema aderente da disciplina e que atenda ao

007 20/09/2022 ementario — tema a ser selecionado

Desenvolvimentos das conferéncias * Andlise critica de indicadores « Mapeamento de
processos

015 19/11/2022
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DISCIPLINA HORARIO cH PROFESSOR 2022.2
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« Apresentagédo conferéncia 01 » Apresentacéo conferencia 02
016 22/11/2022
32 avaliagdo de 2022.2 Estudo de caso/palestral/filme
017 29/11/2022
23 chamada
018 06/12/2022
PROVA FINAL (todo contetdo trabalhado em 2022.2)
019 13/12/2022
Resultados finais
020 20/12/2022
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